REGLAMENT DE SERVEIS NUMERO 10, requlador del SERVEI DE
PISCINA MUNICIPAL.

Capitol 1. Disposicions generals.

Article 1er. Objecte.

L objecte del present reglament és la regulacié del servei public local de piscina
municipal en compliment de |"article 249.1 de Decret Legislatiu 2/2003, de 28
d’abril, pel qual s’aprova el text refés de la llei municipal i de regim local de
Catalunya, que I’Ajuntament gestionara de forma mixta, per gestié directa en
quant al manteniment de les instal.lacions i per gesti6é indirecta, mitjancant
concessio, del servei de bar.

Article 2on. Titularitat.
1. La titularitat del servei sera municipal i el servei es prestara en nom de
I”Ajuntament de Vilablareix.

2. El concessionari vindra obligat a especificar, en tots els documents que
fagin referéncia al servei, la denominaci6 seguent:

“ Ajuntament de Vilablareix. Comarca del Gironés. Entitat Concessionaria del
Servei de Piscina Municipal. (Nom de I"Entitat Concessionaria).”

Article 3er. Ambit.
L"ambit del present reglament sera el terme municipal de Vilablareix, comarca
del Gironés.

Article 4rt. Finalitats.

1. La finalitat esséncial del present Reglament sera la prestacio del servei de
forma idonea, per tal de garantir una qualitat suficient i un cost raonable.

2. En concret, aquest reglament regulara les relacions entre el titular del servei
i el concessionari, entre el concessionari i I'usuari, i entre el titular del servei
i "'usuari.

CAPITOL 2. De les relacions entre el titular del servei i I’entitat
concessionaria.

Article 5e. Regim juridic.

La relacid juridica entre el titular del servei, I’Ajuntament de Vilablareix, i
I’entitat concessionaria, vindra regulada pel present reglament, pel plec de
clausules generals d’explotacid, si existis, pel plec de clausules d’explotacié
que hagi regit la contractacié i pels acords posteriors, validament adoptats,
entre I"’Ajuntament de Vilablareix i I'entitat concessionaria.

Article 6. Ambit material de la concessio.
1. La concessio incloura, Unicament, I'explotaci6 del servei de bar de la piscina
municipal.



2.

El servei existent i les ampliacions que en el futur es construissin seran de
domini directe de I Ajuntament de Vilablareix.

Article 7é. Drets i deures del concessionari.

1.

El concessionari en |'exercici de les seves funcions, tindra els drets
seguents:

Obtenir, en tot moment, de I"Ajuntament de Vilablareix, la proteccié juridica
necessaria per a |’'exercici de les seves facultats.

Percebre els preus publics aprovats per I’Ajuntament de Vilablareix per a la
prestacié del servei.

Obtenir, si s’escaigués i previa justificacié suficient, una compensacio
econdmica que mantingui |'equilibri financer de la concessié quan la
corporacié hagi ordenat introduir modificacions en la prestacié del servei o
quan, per circumstancies imprevistes i sobrevingudes, es trenqués I"equilibri
economic de la concessio.

Utilitzar, previa autoritzacié del titular, els béns de domini public necessaris
per a |I'exercici de les seves funcions.

Emetre informe, amb caracter no vinculant, per un termini de quinze dies, en
relacié a qualsevol disposicié reglamentaria o projecte técnic que incideixi
en el servei de piscina municipal, que |"Ajuntament de Vilablareix redacti o
tramiti, en Us de les seves competéncies, abans de la seva aprovacio inicial.

Demanar a la Corporacié la instruccié dels procediments d’expropiacié
forgosa, d’imposicié de servituds i desnonament administratiu quan, per a la
idonia prestacié del servei, siguin necessaris.

Proposar la modificaci6 motivada dels preus publics del servei per a
I"exercici seglient abans del dia 15 de setembre de cada exercici.

Seran obligacions del concessionari, les segients:
Prestar el servei de forma continua i ininterrompuda, excepte en els
suposits de cas fortuit o forca major, durant la temporada d obertura de la

piscina municipal.

Prestar el servei amb diligéncia necessaria que n’asseguri la seva qualitat i
el seu cost raonable.

Indemnitzar als usuaris del servei i a tercers dels danys i perjudicis que es
puguin ocasionar com a conseqiéncia de les funcions que tingui
encomanades.

Disposar d’una asseguranca de responsabilitat civil, excempt de franquicia.



e)

K)

Exercir per si mateix les funcions encomanades i no cedir-les ni traspassar-
les a tercers, per cap mena de titol, sense la corresponent autoritzacio del
titular del servei.

Comptabilitzar, degudament i de forma separada, totes les despeses de
personal i de material que es derivin de |'exercici de les seves funcions en
aquest municipi, remetent un resum anual detallat a la corporacié abans del
dia 31 de mar¢ de I’execici seglent.

Comunicar a I’Ajuntament de Vilablareix, per escrit i amb la maxima
diligéncia, qualsevol incidéncia que podés incidir en els seus drets com a
titular del servei.

Sol.licitar les llicencies i autoritzacions municipals que siguin procedents i
necessaries per a |’exercici de la seva activitat.

Controlar I'accés a les instal.lacions de la piscina municipal de tots els
usuaris del servei.

Vigilar el compliment de la normativa del servei de piscina municipal per part
dels usuaris dels servei.

Efectuar la neteja del servei de bar, paviment annex, vestidors i serveis
higénics.

Article 8é. Drets i deures del titular del servei.

C)

D)

I’Ajuntament de Vilablareix, com a titular del servei, tindra els drets
seguents:

Obtenir del concessionari la prestaciéo del servei en la forma i amb les
condicions que es desprenen del present reglament.

Ordenar, discrecionalment, com si gestionés directament la prestacié del
servei, les modificacions que, en cada moment, aconselli I'interés public,
sens perjudici del dret de compensacié, a favor del concessionari.

Supervisar, en qualsevol moment, la prestacié del servei en tots els seus
aspectes.

Assumir temporalment les funcions del concessionari, prévia resolucié
motivada i compensacié econdmica, quan per circumstancies excepcionals
el concessionari no les podés assumir.

Imposar al concessionari, previa la instruccid reglamentaria del
corresponent expedient i en base a les disposicions amb categoria de Llei
aplicables, les sancions pertinents per la infraccié de les obligacions que es
desprenen del present reglament.



F)

Suprimir el servei o rescatar la concessid, en benefici de I'interes public i
amb les formalitats reglamentaries, previa indemnitzacié al concessionari
pels danys i perjudicis que se’n derivessin.

G) Segrestar la concessid, per un termini maxim d’un any, assumint els drets i

les obligacions que hagi contret el concessionari, en benefici de I'interés
public. En els suposits de greu incompliment, per part del concessionari, de
les seves obligacions.

Declarar la caducitat de la concessio, sense dret a indemnitzar a favor del
concessionari, si, una vegada acabat el termini de segrest, el concessionari
incomplis, novament i de forma greu, les seves obligacions.

Percebre I'import de la venda d’entrades, prévia deduccié del percentatge
que pertoqui al concessionari, i I'import integre dels abonaments.

Rendir comptes setmanalment de la venda d’entrades amb el titular del
servei.

L"Ajuntament de Vilablareix, com a titular del servei, tindra les obligacions
seguents:

Permetre al concessionari I’'excercici pacific de les seves funcions.

Executar les obres que, en base a criteris técnics i economics, siguin
necessaries.

Facilitar la relacié i comunicacioé entre concessionari i usuaris.

Valorar adequadament els suggeriments que el concessionari elevi.
Mitjancant peticions o informes, a la corporacio.

Indemnitzar al concessionari els danys i perjudicis ocasionats en els
suposits de rescat de la concessié o supressio del servei.

Compensar econdomicament al concessionari per rad de les modificacions
introduides en la concessio.

Aprovar, amb les modificacions que procedeixin i en el termini maxim de
tres mesos, tots els projectes d’impressos que el concessionari presenti a la
corporacio i que s’hagin d’utilitzar en la prestacié del servei.

Declarar I'exempcié del concessionari en les taxes i els impostos indirectes
municipals per rad de fets imposables produits com a conseqiiéncia de la
normal prestacié del servei.

Aprovar les modificacions dels preus publics proposats per [|‘entitat
concessionaria sempre que estiguin degudament motivades i es presentin
en termini habil.



j) Efectuar, directament i al seu carrec exclusiu, el manteniment i la
conservacié de totes les instal.lacions.

k) Expedir els abonaments i recaptar-ne el seu import.

l) Facilitar, al seu carrec exclusiu, el talonaris d’entrades al concessionari.

Capitol 3. De les relacions entre |'entitat concessionaria i els usuaris.

Article 9é. Regim juridic.

La relaci6 juridica entre I'entitat concessionaria del servei i els usuaris vindra
regulada pel present reglament i pels acords validament adoptats entre
concessionari i usuari.

Article 10é. Drets i deures del concessionari.
1. Seran drets del concessionari, els seglents:

a) Percebre els preus publics per la prestacié dels servei.
b) Percebre I'impost de les entrades de forma integra.

2. El concessionari tindra les obligacions segtients:

a) Prestar el servei de forma idonia i amb subjecci6 a les normes que
protegeixen els drets del consumidor.

b) Admetre com a usuaris del servei a totes les persones que ho desitgin i que
compleixin els requisits seguents:

¢ Que siguin majors de setze anys o, si sbn menors de setze anys, que vagin
acompanyats d’'una o més persones majors de setze anys.
e Que exhibeixin el seu abonament o adquireixin una entrada.

Article 11é. Drets i deures dels usuaris.
1. Els usuaris tindran els drets seguents:

a) Utilitzar el servei de forma idonia.
b) Disposar d’un servei de qualitat suficient.
c) Esser ates pel concessionari en les seves peticions i requeriments.

2. Les obligacions dels usuaris seran les seglents:

a) Comunicar al concessionari totes les incidéncies que siguin del seu
coneixement i puguin ésser en benefici de la prestacio del servei.

b) No pertorbar la prestacié del servei.

c) Col.laborar en la prestacio del servei.

d) Adquirir una entrada o disposar d’'un abonament per poder accedir a les
instal.lacions, els quals hauran d’ésser exhibits a requeriment del
concessionari.



Capitol 4. De les relacions entre el titular del servei i els usuaris.

Article 12é. Regim juridic.

1.

la relacié juridica entre el titular del servei i els usuaris vindra determinada
per les disposicions generals en matéria de proteccié dels drets dels
consumidors, pel present reglament i pels acords validament celebrats
entre titular i usuari.

El titular del servei podra admetre, amb les condicions especials que
s’acordin, les entitats sense finalitat de lucre que ho justifiquin i ho sol.licitin
per escrit.

Article 13e. Drets i deures del titular del servei.

El titular del servei tindra els drets seglients:

Sancionar als usuaris que incompleixin de forma greu llurs obligacions, en
la forma que disposin les normes amb rang de Llei.

Exigir I'observanga de les disposicions que regulin el servei municipal
d’obres en vies publiques urbanes.

Seran obligacions del titular del servei, les seguents:

Garantir I'efectiva prestacio del servei.

Facilitar la comunicaci6 i la relacio entre els usuaris i ['entitat
concessionaria.

Informar als usuaris de les situacions que afectin la prestaci6 del servei.
Assumir, directament i al seu carrec exclusiu, la contractacio i direccio dels
socorristes.

Article 14e. Drets i deures de |'usuari.

Els usuaris tindran els dret segients:

Interposar recurs ordinari, davant I’Alcaldia, contra els actes de I'entitat
concessionaria.

Presentar peticions, suggeriments, denuncies i reclamacions encaminades
a millorar el servei de forma general o particular.

Els usuaris del servei que es trobin empadronats en el municipi gaudiran
d’'una bonificacié de les taxes D1 (abonament familiar, excepte majors de
16 anys) i D3 (abonament individual) per la utilitzaci6 de la piscina
municipal de fins a un 80%. | una bonificacié de la taxa D2 (complement
abonament familiar per als majors de 16 anys) de fins a un 50%.

Els usuaris del servei que treballin a empreses del municipi gaudiran d’'una
bonificacié de la taxa D7 (abonament empreses per treballador) per la
utilitzacié de la piscina municipal de fins a un 50%.

Els usuaris del servei que gaudeixin de 'abonament familiar (taxa D1), per
la utilitzacié de la piscina municipal, podran adquirir un lot de 8 entrades
complementaries, amb les seglients bonificacions:

primeres 4 entrades, MiNIM........ccccccvvieieeinieieeeeeeeen, bonificacié del 80%
segones 4 entrades, MINIM . .....ooovviiiiiiiiiiiiee e, bonificacié del 50%



d)

Els usuaris dels servei estaran obligats a:

Utilitzar el servei de forma idonia evitant qualsevol perjudici en la seva
prestacio.

Retribuir el concessionari pels serveis prestats mitjangant els preus publics
aprovats per |’Ajuntament de Vilablareix .

Respectar la gespa, restant expressament prohibits els actes seguents:

Trepitjar la gespa amb tot tipus de calcat.

Instal.lar sobre la gespa tot tipus de cadires, taules i mobles de qualsevol
tipus.

Abocar sobre la gespa tot tipus de productes cosmetics, menjar, begudes i
embolcalls de qualsevol tipus.

Respectar la resta d’usuaris, restant expressament prohibits els actes
seguents:

e Utilitzar aparells d’audio de qualsevol tipus que siguin audibles per qualsevol

altre usuari.

e Utilitzar pilotes de qualsevol tipus en tot el recinte.
e Portar animals domeéstics de qualsevol espécie.

e)

Respectar el manteniment higiénic de les instal.lacions, restant prohibits
expressament els actes seglents:

Utilitzar qualsevulla de les piscines gorra de bany.

Dipositar tot tipus de deixalles fora de les papereres dipositades a |'efecte.
Portar menjars, begudes i envasos de tot tipus a la zona de bany.

Utilitzar qualsevulla de les piscines sense haver prés una dutxa completa
préviament.

Respectar les condicions de seguretat, restant expressament prohibits els
cates seguents:

Utilitzar qualsevulla de les piscines sense seguir les instruccions dels
socorristes.

Utilitzar els vestidors sense calcat adequat i antilliscant.

Practicar a qualsevulla de les piscines activitats subaquatiques.

Disposicions Finals.

Unica. Resten derogades totes les disposicions reglamentaries que s oposin al
present reglament.



